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��  �������������

En el presente documento se presenta el manual de uso del Modulo de Generación del aplicativo 
HEROPE.  

En esta herramienta se registrarán todos los eventos ocurridos en las unidades de generación 
despachadas centralmente del SIN. Esta información será insumo tanto para la operación en 
tiempo real como para procesos posteriores, tales como análisis postoperativos, informes de 
operación, liquidación y facturación. 

  

 �  ��
��!��"�#"�"�#��"��$��

Para ingresar a la aplicación, se debe contar con un Usuario y Contraseña asignado previamente. 

Cuando el Usuario se identifica en la aplicación, se asocia el agente Generador al que pertenece y 
quedarán disponibles los Recursos y Unidades sobre los cuales podrá ingresar información.  

 

%� 
	�	�������	
���������	�
	�	�������

Luego de dar clic en el botón la aplicación cargará la siguiente ventana: 
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Las opciones son las siguientes:  
  
Eventos de Generación. Permite ingresar nuevos reportes de eventos en las Unidades de 
generación del SIN despachadas centralmente y consultar la información de los reportes que ya 
están almacenados en la base de datos. 
 
Generación diaria. Permite ingresar y consultar para cada Recurso de Generación el valor de 
MWh generado en determinado día de operación. 
 
Consulta de eventos de generación. Permite hacer búsquedas de información histórica de 
eventos en las Unidades de Generación del SIN.  
 
Consulta de cálculos. Permite calcular en línea la disponibilidad real y los índices de 
indisponibilidad ICP, IH y IHF (aproximado) para cada una de las unidades de generación. 
 
Consulta de índices. Permite consultar los índices de indisponibilidad ICP, IH y IHF para cada una 
de las unidades de generación que están registrados en la base de datos. 
 

La aplicación cuenta con un Grid de datos que permite listar la información registrada en base de 
datos. 

 

Este Grid de datos cuanta con varias herramientas que permitirán al usuario una fácil identificación 
del estado del registro.  
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3.1. Identificación del estado del registro 
 
Para identificar el estado del registro en la base de datos, en Grid aparecerá un icono 
simbolizando: 
 

: Registro Nuevo 

: Registro Modificado 

: Registro validado por el CND 
 

3.2. Identificación de acción sobre registro 
 
Dependiendo de la acción sobre el registro, se generará una bandera que simboliza el tipo de 
acción realizada.  
  

� : Registro está guardado definitivamente en la base de datos del CND 

� :  Se ha hecho un nuevo ingreso en la base de datos Temporal 

� : Se ha hecho una actualización del registro 

�
: Se ha eliminado el registro 

  

 Estas acciones aparecen cuando se está trabajando con el guardado temporal, icono que aparece 
en la ventana emergente para ingresar toda la información del registro. 
 

 
 
Para que la información quede registrada definitivamente en la Base de datos del CND se debe dar 
clic al botón de Guardar ubicado en la parte exterior (inferior izquierda) del Grid de datos. 
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3.3. Herramientas de edición del Grid de datos 
 
El Grid de datos tiene Herramientas de edición que permiten Editar, Copiar o Eliminar un registro.  
 
El Grid de datos cuenta con la opción de Copiar, Editar o Eliminar siguiendo el procedimiento que 
se describe a continuación.  
 
3.3.1. COPIAR REGISTROS 
 

Para hacer Copia de registros deberá utilizar el icono , ubicado en la tercera columna de 
izquierda a derecha del Grid de datos. Luego de haber dado clic en el icono, la aplicación le hará 
una réplica del registro de la siguiente manera: 
 

 
 

  
Deberá modificar los campos que desee de la copia, por ejemplo la fecha y el estado de la unidad 

luego deberá dar clic en  para un guardado en memoria. La aplicación le mostrará la copia de la 
siguiente manera: 
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En el anterior ejemplo se observa que la bandera se encuentra en color verde, lo cual significa que 
se ha hecho un nuevo ingreso en memoria temporal. (Para conocer más el significado de las 
banderas puede dirigirse al numeral 3.1.1.2 de este manual). 
 
Para guardar definitivamente en base de datos el registro se deberá hacer clic en el Icono 

 ubicado en la parte externa del Grid de datos. La bandera del registro cambiará a color 
Gris. 
  
3.3.2. EDITAR REGISTROS 
 

Para Editar un registro deberá utilizar el icono , ubicado en la tercera columna de izquierda a 
derecha del Grid de datos. Luego de haber dado clic en el icono, la aplicación despliega una 
ventana con la información detallada del registro, donde se puede editar la información de 
cualquiera de los campos. 

 

Una vez se haya editado la información y después de dar clic�en  para un guardado en memoria 
Temporal, la bandera del registro cambiará a color naranja.�(Para conocer más el significado de las 
banderas puede dirigirse al numeral 3.1.1.2 de este manual). 
. 
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Para guardar definitivamente en base de datos los cambios sobre el registro  deberá hacer clic en 

el Icono  ubicado en la parte externa del Grid de datos. La bandera del registro 
cambiará a color Gris. 
 
Un usuario puede editar un registro si esta dentro de la ventana del tiempo del día �  y hasta el día  
���� �  hasta 3:00 horas. Los registros editados después de esta ventana de tiempo se verán cómo 
solicitudes de cambio al CND y deberán ser evaluadas. 
 
 
3.3.3. ELIMINAR REGISTROS  

Al dar clic sobre el icono  , ubicado en la tercera columna de izquierda a derecha del grid de 
datos, el sistema mostrará un mensaje informado que el registro fue eliminado en memoria 
Temporal y el color de la bandera del registro quedará en color rojo. (Para conocer más el 
significado de las banderas puede dirigirse al numeral 3.1.1.2 de este manual). 
  

Para eliminar definitivamente el registro de la base de datos se debe hacer clic al icono  
ubicado en la parte externa del Grid de datos.  
 
Un usuario puede editar un registro si esta dentro de la ventana del tiempo del día �  y hasta el día  
���� �  hasta 3:00 horas. Los registros editados después de esta ventana de tiempo se verán cómo 
solicitudes de cambio al CND y deberán ser evaluadas. 
  

 
 

&� ��	���
��	�
	�	�������

Por medio de esta ventana se podrá listar, crear, actualizar, cargar, eliminar y validar los eventos 
en las unidades de generación de acuerdo a un rango de fechas, un agente, un recurso y/o una 
unidad. 

Al ingresar a Eventos de generación aparecerá la siguiente ventana: 
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En la parte superior se muestran los campos que están disponibles para filtrar consultas, las cuales 
se listarán en el Grid de datos (parte inferior). 

4.1. Ingresar un nuevo evento 

Para ingresar un nuevo registro se debe dar clic al icono  ubicado en la parte superior 
izquierda del Grid de datos. Después de seleccionar la Unidad, la aplicación desplegará la 
siguiente ventana para el ingreso de la información: 

 

En esta ventana la aplicación traerá para la Unidad seleccionada: 

·  El estado del último evento registrado en la base de datos. 
·  El valor de disponibilidad del último evento registrado en la base de datos. 

Esta acción permite de manera rápida identificar qué estado secuencial seguirá en el registro de 
eventos para la unidad. 
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Al dar clic en  la aplicación abrirá una ventana emergente donde se 
mostrará de manera gráfica los últimos cinco eventos registrados para la unidad.  

 

Una vez se ingresa la información, se debe dar clic en el icono  ubicado en la parte inferior 
derecha de la ventana. 
 

 
 
Con esta acción el registro se listará en el Grid de Datos con una Bandera de Color Verde, lo que 
indica que el registro fue guardado en la Base de Datos Temporal. 
 



T
od

os
 lo

s 
de

re
ch

os
 r

es
er

va
do

s 
X

M
 S

.A
. E

.S
.P

. 

Manual para uso del Modulo de Generación del aplicativo HEROPE 

 

10 

 
 
Para que el registro quede definitivamente guardado en la Base de datos del CND se debe dar clic 

en el icono  ubicado en la parte inferior derecha del Grid de Datos. La Bandera 
cambiará a color gris indicando que el registro quedó correctamente guardado. 
 
Un usuario podrá editar un registro si de encuentra dentro de la ventana de tiempo de día x y hasta 
el día x+1 hasta las 03:00 horas. 
 

Un registro nuevo puede ser ingresado también a través de la opción . Para ello se 
recomienda ver el manual de Cargar archivo, donde se especifica la estructura que debe tener el 
archivo .txt o .csv. 
 

 
 

4.2. Cambios de Disponibilidad según la Oferta 
 
En la ventana de eventos de generación se cuenta con la opción 
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Al dar clic en esta opción se desplegarán los eventos que se originan en las unidades de 
Generación asociadas al agente debido a cambios por Oferta. Utilizando la opción Convertir a 
Evento, el sistema mostrará la ventana emergente de información del evento, identificando la 
Unidad, el Tiempo de Ocurrencia (corresponde al periodo horario del cambio de disponibilidad) y el 
valor de disponibilidad declarado. Los demás campos (Estado, Causa, Causa Detallada y 
Combustible) deberán ser diligenciados por el usuario. 
 
 

 
 

(�  
	�	��������������

En esta ventana se debe ingresar la información de energía generada en MWh por Recurso de 
Generación. Al ingresar a esta opción se desplegará  la siguiente  ventana: En la parte superior se 
encuentran los campos que sirven de parámetros para búsqueda de información que se listará en 
el Grid de Datos de la parte inferior de la ventana.    
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Para ingresar un nuevo registro deberá dar clic al icono     ubicado en la parte superior 
izquierda del Grid de Datos.  La aplicación desplegará la siguiente ventana para el ingreso de la 
información: 

 

Luego de ingresar los datos en la parte inferior derecha del Grid de Datos, se encuentra el icono 
Guardar, al dar clic en este el registro queda guardado el registro y aparecerá de la siguiente 
forma: 

 

Para este tipo de registros la Fecha de generación corresponde al siguiente formato yyyy-mm-dd. 

Los registros pueden ser Editados o Eliminados por el usuario. Estas herramientas se encuentran 
en la primera columna de Grid de Datos. 

)�  ���
�����	�	���
��	�
	�	�������

A través de esta ventana se pueden hacer consultas de información histórica en Base de Datos de 
Eventos en unidades de Generación.  
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En la parte superior de la ventana se cuenta con el botón . Con esta opción la 
información consultada se pueda pasar a archivos de diferentes tipos: 

·  csv 

·  Word 

·  Excel 

·  Pdf 

'�  ���
������	��*�����
�

En esta ventana se podrán calcular los índices de disponibilidad de las unidades de generación y el 
cálculo de disponibilidad Real. 

 

ICP: Indisponibilidad de corto plazo.  Es la parte de la indisponibilidad histórica para cada unidad 
generadora ocasionada por eventos diferentes a mantenimientos programados en los últimos tres 
(3) años. 
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IH: Es la indisponibilidad para cada unidad generadora ocasionada por limitaciones de su 
capacidad efectiva y por desconexiones programadas o no programadas durante los tres (3) 
últimos años. 

IHF aproximado: Índice de indisponibilidad histórica de salidas forzadas  IHF  - Resolución CREG 
071 de 2006. Es aproximado porque considera la pero condición, es decir, que no hay ningún 
mantenimiento respaldado. 

Para consultar los cálculos se debe seguir el siguiente procedimiento: 

1. Seleccionar la Unidad  

2. Seleccionar la fecha de corte para la cual se desea consultar 

3. Dar clic en el botón  

Los resultados aparecerán de la siguiente manera: 

 

Adicionalmente se presentará el cálculo de la Disponibilidad Real de manera gráfica y númerica. 

+�  ���
������	�,����	
�

En esta opción se podrán consultar los Índices de Disponibilidad de las unidades de generación 
que se registran mensualmente en la Base de datos. Estos indicadores estarán disponibles para 
que los agentes puedan hacer seguimiento a su evolución y comparar con los datos registrados en 
sus sistemas. 

ICP: Indisponibilidad de corto plazo.  Es la parte de la indisponibilidad histórica para cada unidad 
generadora ocasionada por eventos diferentes a mantenimientos programados en los últimos tres 
(3) años. 

 

 ������
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HM: Horas de mantenimiento programado 

HI: Horas de indisponibilidad forzada o programada 

HO: Horas de operación o en línea 

HD: Horas equivalentes de indisponibilidad por derrateos  

 

 

 

CE: Capacidad efectiva de la unidad 

CDI: Capacidad disponible durante la hora i 

H: Constante de conversión de unidades (1 hora) 

 

IH: Es la indisponibilidad para cada unidad generadora ocasionada por limitaciones de su 
capacidad efectiva y por desconexiones programadas o no programadas durante los tres (3) 
últimos años. 

 

 

IHF aproximado: Índice de indisponibilidad histórica de salidas forzadas  IHF  - Resolución CREG 
071 de 2006. Es aproximado porque considera la pero condición, es decir, que no hay ningún 
mantenimiento respaldado. 

 

 

IHF: Indisponibilidad histórica Forzada. 

HI: Horas de indisponibilidad forzada sin considerar horas de mantenimiento programado. 

HO: Horas de operación o en línea. 

HD: Horas equivalentes de indisponibilidad por derrateos, sin considerar mantenimientos 
programados. 
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Los indicadores podrán consultarse para un rango de fechas. La información se mostrará de la 
siguiente manera: 

 


