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la Administracion del mercado
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Nuestros logros mas destacados:

- Contar con un solo documento que

Mensajld ~ ... TR : :
- paia huestrds gruposde,interds. i N~ - integra las acciones que desarrollamos
R en sostenibilidad, operacién y
mercado.

- Mini sitio en la pagina web.

- Implementacién por segundo ano
consecutivo del Estandar GRI.

- Verificacidn externa por KPMG a
precision, exhaustividad y trazabilidad
de la informacion.




Algunas cifras relevantes

- T Utilidad neta (en
= millones de pesos):

6,042

229

empleados directos

Dinamizamos la economia
departamental y nacional
por medio de la compra de
bienes y servicios:

79,404 millones de pesos
13.3

billones de pesos
liquidados en contratos
bilaterales.



— 248 agentes del

mercado registrados.

@ /3 generadores
16 transmisores
37/ distribuidores

122 comercializadores.

19,298

fronteras registradas.

Algunas cifras relevantes

billones de pesos administrados
en garantias de cumplimiento —
conexidn redes existentes.

Fortalecimos el conocimiento y
entendimiento de la empresa y
su rol en el pais: free press por

8, 12 1 millones de pesos

ik

(publicaciones positivas)



Algunas cifras relevantes

Compensamos 96 3puntos

362 indicador de transparencia para

Toneladas de cark?ono en el la medicidon de Transparencia
mercado voluntario. por Colombia.

XM empresa carbono neutral.

85 puntos 86.6 puntos

Encuesta de satisfaccion de

Medicidn de clima .
clientes

organizacional




Reconocimiento: “Actores, un paso
mas hacia la excelencia”, entregado
por COLCIENCIAS, con el cual se
valoran y destacan los esfuerzos que
desarrollamos para promover la
innovacion, la ciencia y la tecnologia en
nuestros equipos de trabajo y
proyectos propios.

Reconocimiento especial por parte de
la Corporacion Transparencia por
Colombia, por la Accién Colectiva de
Etica y Transparencia del sector
eléctrico de la que hacen parte 31
empresas del ecosistema de energia
del pais.

Algunas cifras relevantes

Certificacién I1ISO / IEC 27001 por el
periodo 2018 - 2021, con cero no
conformidades.
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http://informes.xm.com.co/gestion/2018/Paginas/home.aspx

Introduccion a la operacion

AM




Temario de la presentacion

Sector Eléctrico Colombiano

o Marco Institucional
o Estructura del Sector Eléctrico

o XMS.A. E.S.P. - Operador del Sistema y Administrador del Mercado

Sistema Interconectado Nacional

o Cadena/ Red de produccién
o Oferta & Demanda

o Redes

Transformacidon del Sector Eléctrico

o Inductores del Cambio

o Movilizadores y Resultados

Operacion del Sistema Interconectado Nacional

Centro Nacional de Despacho
Planeacién de la Operacidn
Programacién de la Operacion
Coordinacion de la Operacion
Aseguramiento de la Operacion
Nuevas Tendencias Operacionales

O o o O O O




Sector Eléctrico Colombiano

o Marco Institucional

o Estructura del Sector Eléctrico

o XM S.A. E.S.P. - Operador del
Sistema y Administrador del
Mercado




Sector eléctrico colombiano

Marco Institucional

Presidencia

l Planeacion

Control y vigilancia

Minminas
Minhacienda
DNP

Presidencia Coordinador Sectorial

CR=6 l y seguimiento

Operaciony
administracion

Regulacion Operacion

Direccion

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sector eléctrico colombiano

Estructura del Sector Eléctrico

Los comercializadores trasladan

! » Regulados
sus costos a los clientes > No regulados
Comercializacidn » Alumbrado Publico

» Exportaciones a otros paises (No TIE)
» Compray venta de energia

» Competencia

» Margen de Comercializacion aprobado por la CREG
para el mercado regulado ;

Distribucion
» Monopolio del Servicio (Res 024 de 2013)
Libre acceso a las redes
Cargos regulados
 Momonorio del Servic DEL MERCADO -
» Monopolio del Servicio MEM

\

» Competencia a partir de 1999 en la expansion

OPERACION DEL
SISTEMA - CND

>
>

AM

del STN
» Libre acceso a las redes y cargos regulados T l

Generacion Mercados de Otros Paises
>

Competencia TIE
» Precios libremente acordados

» Competencia en las ofertas de corto
plazo
» Importaciones de otros paises (No TIE)

=
—

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sector eléctrico colombiano
XM - Operador del Sistema y Administrador del Mercado

/4>/>>>>{m Presencia grupo i1sa:
y 4

" Centroamérica

PRESENCIA
Funciones asignadas por Ley, <cinéndose a lo EN.LATINOAMERICA ‘“('D
establecido en el Reglamento de Operacion expedido  csems Centoaméics
por la CREG y en los Acuerdos del CNO. STUNGELCA o conetn s m’
* La Operacién del sistema y la Administracién del ET:: Biis”le:“‘"”“””‘"
Mercado de Energia Mayorista en Colombia. CaNTERBA T eIEMG.
. Servicios especiales reglamentados en las Leyes — Gmimbace  ssmmoom
142 y 143 de 1994, con sujecidn a la regulacidn, los i sicmdioses e
reglamentos y los contratos. s do o e W
* No presta servicios publicos domiciliarios, ni e eiNTerc
actividades complementarias. 19 Bovia S“H&“ "
Régimen de Derecho Privado. i e

© Ruta de los Rios

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sector eléctrico colombiano
XM - Operador del Sistema y Administrador del Mercado

Administracion del Sistema de Intercambios
Comerciales - ASIC- mediante el registro
de los contratos de energia a largo plazo; de
la liquidacidn, facturacidn, cobro y pago del
valor de los actos o contratos de energia en

. ., L, la bolsa por generadores y
Administracion y Liquidacion de las Cuentas de comercializadores.

Cargos por uso de las Redes del Sistema
Interconectado Nacional.

Es el encargado de efectuar la planeacion,
coordinacidn, supervision y control de la operacion
integrada de los recursos de generacion vy
transmision del Sistema Interconectado Nacional.

AM

Coordina la operacién del
sistema y administra las
transacciones.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional

o Cadena/ Red de produccion
o Oferta & Demanda
o Redes




Sistema Interconectado Nacional — SIN

Cadena / Red de produccién

S %Ej"v‘(ﬁ

Subestacién de Transmisién
’ o ¥
| T

=Y

§ E Subestacion de Transformacién

13.2
kv
‘ |
8 [ rotoms | e
- : L
- Demanda Industrial

N

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional — SIN
Oferta y demanda

El pais cuenta con un gran potencial

hidroeléctrico en la regidon andina, grandes La expansion de generacion del sistema
reservas de carbdn principalmente en el area también estard determinada por la
Caribe y reservas de gas en el area Caribe e disponibilidad de los recursos primarios de
interior, la disponibilidad de estos recursos las fuentes de energia renovable no
ha determinado la ubicacion del parque convencionales .

generador del sistema.

Irradiacién Global Horizontal Colombia

.3 2 ‘| m
“, ﬂ‘ T

Vllnh llw

solargis y /f’

J/solargis. 8
http://solargis.info o B

Recurso Hidrico

- Recurso Térmico

Media de la suma anual, periodo 1999-2013 [ 250 km

<1200 1400 1600 1800 2000 2200 KWhm? Mapa Solar de GHI © 2014 GeoModel Solar

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional — SIN

Oferta y demanda
CAPACIDAD EFECTIVA NETA - MATRIZ DE GENERACION

Térmica; 5,094,0; 29,4%

Capacidad efectiva neta

17,327 MW

Hidraulica NDC; 852.5;
4.9%

NDC: 1,258.6

Solar Abr 24 2019:
Yumbo 9.8 MW
Bolivar 8.06 MW
El paso 67 MW

Hidraulica; 10,974.0;
63.3%

Equatorial Temperature Anom (°C), Dec 29 2015

Depth {meter)

i O ‘ - ) - - o
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17.9;0.1%
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Generacion

ST

I Térmica

condiciones de
escasez

condiciones

B Hidraulica
normales

§E iR e Rea R anoaiaiaiasiiasiiasisets
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rlﬂl-lﬂﬂﬂ1-|ﬂﬂﬁr\lﬁNENENENENENENENENENENENENENENS
HG CA

N HIDRAULICA AS T CARBON © LIQUIDOS
Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional — SIN

Oferta y demanda Demanda de Un dia
11000
10000
Demanda anual 2018 Max. Potencia 2018
9000
69,1 TWhHh 10,190 MW 8000
9 9
7000
6000
Comportamiento Anual de la Demanda
70,000 - 3.3% 5000
4.4% 2222222222222
28% 888888888888888888888888
3.6% O d N M IFINBONOWBNO ANMSITINONOWOOH O «d N M
60,000- 2 7% 1.6% O 000000000 dddHodddodododdaNN«NN
40% 16% 18% . . ,
4.2% Proyecciones Crecimiento Demanda de Energia
50.000 - 4.1% 104.000 Elédirica
H] I .
| .98.563
o 1 D~
= 93.200 |
O 40,000 - !
I Ry
82.400 I RO o
£ I e 82,997
30,000 2 . L
1 e
71.600 1
Lo 72,642
ul.-.ol"..
20,000 - “ b6.455
60.800 :
1
1
10,000 - 50.000 '
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0 - Histérico Demanda EE (GWh) Esc. Medio -
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 . )
............ Esc. Alto csssesssssans Esc. Ba]o &

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional — SIN e e TR eyl ey

Redes

El pails cuenta con wuna red de
transmision que permite llevar la energia
desde las centrales de generacién hasta
los centros de consumo. /)

STN:

T1 1 1

sm.ﬁ STN rﬁ SDL
4 Ll 1L
R

Sistema Transmisién Nacional

Lineas, equipos de compensacion y subestaciones que operan con V =
220 kV

Transformadores con V = 220 kV en el lado de baja y los
correspondientes mddulos de conexion.

Sistema Transmision Regional
Activos de Conexion del OR al STN

Conjunto de lineas, equipos y subestaciones, con sus equipos
asociados, que operan en el Nivel de Tensién 4: 57.5kV <V < 220 kV

SDL: Sistema Distribucién Local

Conjunto de lineas y subestaciones, con sus equipos asociados, que
operan en los Niveles de Tensién 3,2y 1

Nivel 3: 30kV <V <57.5kV
Nivel 2: 1 kV <V <30 kV

Nivel 1: V < 1 kV ““gm

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional — SIN
Redes

Redes de transmisidn
41% 110 kV-115 kV

26,333 km 49%, 220 kV-230 kV ) By
10%, 500 kV Lineas Transformacion

Nivel de Nivel de
Tension tension
110-115kV 10,854 500 kV 11,940
138 kV 15 220 - 230 kV 32,847
220 - 230 kV 12,928 110 - 138 kV 16,526
500 kV 2,635 Total 61,313

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sistema Interconectado Nacional - SIN

Redes Infraestructura existente

Cuestecitas — Cuatricentenario 230 kV
Tibu - La Fria 115 kV

San Mateo - Corozo 230 kV

Pto Carrefio — Pto Pdez 34.5 kV
Ipiales — Tulcan 138 kV

Jamondino — Pomasqui 230 kV

| WIN|R

(1)
é @g/ Venezuela
Panama

/@) Proyectos futuros
7

Cerromatoso — Panama Il 495 kV

Colombia (300MW)
Internacionales

(@f @{ Ecuador
» Importacién Hasta 395 MW
Ecuador O Operacién Exportacion Hasta 535 MW

O Futuros Venezuela

Importacién Hasta 205 MW
Exportacion Hasta 336 MW

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



o lnductores del cambio

o Movilizadores y resultados




Transformacion del sector eléctrico

Inductores del cambio

( Des ) f

carbonizacidn
de la economia

Cambios \
demograficos y
\urbanizacién

Escasez de
recursos

\_ _/ \_ J

Digitalizacién

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Transformacion del sector eléctrico

Movilizadores y resultados

o Sistemas avanzados de supervisidn,
control y proteccidon sistémicos

$

o Precios eficientes

C> o Eficiencia energética

(o

o Informacidén en
linea para la toma
de decisiones .Il|].|]J].

o Demanda Activa

i

o Energias Alternativas

%9 o Almacenamiento de energia

o Generacion Distribuida
) O00

I&
U

o Mayor competencia

o Herramientas para
planeacion, prondstico,
operacidn y andlisis

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operaciéon del Sistema
Interconectado Nacional

Centro Nacional de Despacho

o Planeacién de la Operacidn

o Programacién de la Operacion

o Coordinacién de la Operacidn
o Aseguramiento de la Operacion

o Nuevas Tendencias Operacionales




Operacion del SIN

Centro Nacional de Despacho

El Centro Nacional de Despacho (CND) es el encargado de la planeacidn, la supervisién y el control de la operacidn
integrada de los recursos de generacidn, interconexién y transmision del Sistema Interconectado Nacional, teniendo como

objetivo una operacidn segura, confiable y econémica. El CND estd sujeto al cumplimiento del Cédigo de Operacién y a los
Acuerdos Técnicos del CNO.

Centro Nacional de Despacho Obligaciones

Operacidn Integrada recursos del SIN

Operacién segura, confiable y econémica Frecuencia del SIN
P ., di ., . ., Id Tensiones del STN
aneacién, coordinacién, supervisién y control de Coordinacién Protecciones del SIN
SIN

Empresas de Transporte y Conexion STN

Calidad STN
Supervisidn, coordinacién y control (maniobras) Disponibilidad de activos
activos propios o delegados Coordinacién Protecciones de sus
equipos
Generadores
Cumplir despacho
Operacién de sus plantas generadoras Servicio Complementarios
. ., . Medidas suplementarias
Ejecucion de maniobras Coordinacion Protecciones de sus
equipos

Operadores de red

Planeacion, supervisién, coordinacion y control Calidad servicio
activos propios o delegados STR’s, SDL’s

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operacion del SIN

Centro Nacional de Despacho

Nuevas Tendencias Operacionales

Planear la operacidn

Programar la
operacion

Coordinacidn,
supervisién y control

Aseguramiento de la operacién

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.




Operaciéon del SIN

Planeacion de la Operacion

Coordinar el planeamiento operativo energético y eléctrico de los recursos del SIN en el largo
y mediano plazo, asi como los controles y la entrada de nuevos proyectos para obtener el
comportamiento esperado del sistema.

Horizonte Nombre Tipo de estudio En Colombia

5-10 Largo [ Crorocico g Esocésico B L vezalmes
Anos Plazo 1 vez cada seis meses

12| yed

An ediano 1 vez a la semana
NnosS Plazo Determlnlstlco

1 vez cada tres

4 Eléctrico meses

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operacion del SIN

Programacion de la Operacion

Realizar el andlisis eléctrico y energético de corto plazo, el pronostico de demanda y el despacho

econdmico coordinado, que permite garantizar las condiciones de seguridad, confiabilidad y economia
del SIN

10,000
9,500
9,000
8,500
8,000

£ 7500
7,000

6,500

6,000

5,500

5,000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

s LUNES = MARTES ~ ~MIERCOLES === JUEVES ~—=VIERNES -~ SABADO DOMINGO

Horizonte

Semana

Nombre

Tipo de estudio

Corto
Plazo

En Colombia

Energético y
> Eléctrico

1 vez ala semana

1 vez por dia

{Mm

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operaciéon del SIN

Coordinacion de la Operacion

Interconexiones
\Internacionales

Generacion

................

- Sistema de
Transmision
Nacional

Sistema de
Transmision
Regional

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operaciéon del SIN

Aseguramiento de la Operacion

Garantizar la administracion de los riesgos que afectan la seguridad operaciéon del SIN
en sus diferentes horizontes y asegurando la continuidad de los procesos del CND

Entrenamiento, Seguimiento a
incorporacion variables y Andlisis
tecnoldgica y gestidn normatividad postoperativo
continuidad operativa

Entrenamiento,
habilitacidon y Seguimiento Seguimiento a la
certificacion evolucion del SIN y operacion
Ccontinuidad del aplicacién normativa Andlisis de eventos
negocio

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Operacion del SIN

Nuevas Tendencias Operacionales

Integracion de nuevas tendencias y
tecnologias: FRNC (Fuentes
renovables no convencionales)

Integracion de nuevas
tendencias al Centro
Nacional de
Despacho (CND)

Modernizamos la operacién
@ con tecnologia de punta

&7/

&

| w—

Adquirimos el laboratorio
OPAL de tiempo real

Desarrollo de propuestas
regulatorias para la integracion
eficiente de FRNC, DRE y DER

Certificamos a 25 de nuestros ingenieros con la empresa
alemana Franhoufer, fortaleciendo sus competencias

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.
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Introduccion a la
administracion del mercado

AM




Cadena productiva

~
~
-

Usuarios No Regulados
Demanda Industrial

-

i

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Transacciones en el Mercado de Energia Mayorista -MEM-

hi R 3 §

- ™ - R s A e A

s

Consumo

Insumos Produccidén Transmision Distribucidon final

- J/ - J - J

[ Mercado Mayorista

Comercializador

Ventas HCompras —) atiende

bolsa bolsa Consumidores finales

|

Agente del mercado ]

Generador ] [Comercializador

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sector eléctrico colombiano

Marco Institucional

Presidencia »
I Planeacion

Control y vigilancia

Minminas
Minhacienda
DNP

Coordinador Sectorial

CR=6 y seguimiento

Operaciony
administracion

Regulacion Operacion

Direccion

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Esquema conceptual del mercado

Alternativas de Bolsa de energia - Red
largo plazo spot
Generador
o Cobertura S S Sy
2 Contratos Desyigciones . Cantidad
9 Bilaterales* Servicios Aux|liares ) ,
2 Flujo de energia
E Derivex > XM Transmisién * Subastas para el mercado regulado u
z Compras o otros para mercado no regulado.
Ventas en Bolsa
Cobertura Cargos por Uso Competitive Electricity Markets Design
Implementation Performance 2008
Comercializador Distribucién
©
@
8 Tarifa, factura - recaudo l
=
- S
2
z

Usuario Final (regulado y no regulado)

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Estructura del MEM

Comercializacidn

» Compray venta de energia

» Competencia

> Margen de Comercializacién aprobado por la CREG
para el mercado regulado

Los comercializadores trasladan
sus costos a los clientes

‘ ‘ ‘ ‘

Regulados
No regulados
Alumbrado Publico

Exportaciones a otros paises (No TIE)

3

Distribucidon
» Monopolio del Servicio
» Libre acceso a las redes
» Cargos regulados

OPERACION

¥ | Nacional de

Centro

Despacho

» Monopolio del Servicio

» Competencia a partir de 1999 en Ila
expansion del STN

» Libre acceso a las redes y cargos regulados

ADMINISTRACION

Mercado dé

Energia Mayorista

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

|

Generacién

» Competencia
» Precios libremente acordados

» Competencia en las ofertas de corto
plazo
» Importaciones de otros paises (No TIE)

Mercados de Otros Paises
TIE




Responsabilidades de XM

Encargado de:
* Planeacidn
« Coordinacion
» Supervision
« Control de la operacion del Sistema Interconectado Nacional

Administracion del Sistema de Intercambios Comerciales Administracion y Liquidacion de las Cuentas -
- ASIC. LAC.
* Registro « STN
» Cdlculo del precio de bolsa . STR
« Ligquidacién de contratos de largo plazo
« SDLvy ADD.

» Cargo por confiabilidad
* ..y demds transacciones del MEM.

* Ademads de la gestién Financiera.

@ Reglamentos CREG

Reglamentos CREG

Acuerdos CNO %m

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Cadena de valor de los negocios

Coordnacion HEm%eta;idn
de Mantenimientos oo
O Planeacion
O Energética Fronteras, Contratos
O
Oferta ¢
Despacho - ( ’
Econdmico ' . . :
Curva Precio
Ofertas TIES O
Operaadn
o O
Despacho {coordinado Redespacho
y pregramado)

Registro Agentes,

Andlsis de Riesgos

Carga y Calculo de Carga Informacaon
informacién Operativa  Lectura de Contadores

& Célcuo Genersaidn, Demandas y
O Pérdidas de Energia

Calculo de la Disponibilidad
(‘ Comercial

Caloulo del Despacho

AS' C 4] Ideal

I} Calculo del Preco de Bolsa

0
CxC, Desvacones, Reconcilaciones,
Resinccones, AGC (RSF), TIE
o O
< . Liqudacion
Anrnlnlsu:;am de Confralos
de Garanlias

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Administracion del MEM

ity.im/
172156

Registrar Calcular Calcular Liquidar y
agentes, garantias demanda facturar
contratos despacho transacc
y fronteras ideal y
precio de
bolsa

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

Liquidar y
facturar
cargos por
uso

Registrar
Y

reportar
eventos

Administrar
dineros




Fronteras comerciales

/%.gf e~
SE TGRS

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Demanda, generacion y pérdidas

Wh 1 Generacién Real = Demanda Real + Pérdidas STN

P

30

Participacién Pérdidas

40
Ag 3 = *30 nmmmp Ag3=40+17.14=57.14
G 70
100
Ag 2= *30 nmmmp Ag2=10+4.29=14.29
70
Agl= *30 nmmmp Ag 1l=20+857=28.57
70

100

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Seguimiento de la demanda de energia del SIN

— = Escenario Alto == Escenario Medio Escenario Bajo Consumo Real —-—-- Actualizacion UPME
6400 1 i i i
I I I ]
I I I | 4
I I I | -7\ N,
6200 ' : ' ' \ = p S 4
11 t 1 1 7
I I I N p ! (U A= Y ,I\ /4
[ [ ] '\ N [AN W - \ /7
1 I I l/\ 115 20\ I\ I / \ 7 \/
1 (A A | 2 AN / + \ 4 AN In Ny AWV v 4
6000 4! LN ey 7 LA S KA W A —
L, )N e \\ s—- 1\ ll\ [N N Ny \/ Fecha Actualizacion UPME
- v
N /'{. FA AN S / NN \\‘\ In v 2017-02
TR e B N A e e T RS X AL A Vo A\ 2017-07
3 \,',\\:,\\v,;' RN NN | \y/!
AR \'I \ (RYA 1/ kY] ] \ R 2018-04
Wil vy /7 ) vy \) ] \y
1 ' \) \ 1 1 1 2018'10
Wity / v V'l
5600 4 r 1 I 1
NNFARY/ [ \ ! I
Y, \' [ v ' I
\l, I ] ]
v I I ]
5400 I 1 1
Yy [ ] 1
i I I ]
I I I ]
I I I ]
I I I I
5200 1 | | i
! T T T T ! T T T T T T T T ! T T T T T ! T T T T T T T T T T T T T
LTSI I VIILI LS LIITIIISITILSSS LYY
S A A A R A A A A A A A A A
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ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 jul-17 ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17 ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19
Escenario Alto __ 5882 5480 5928 5634 5932 5747 5915 6,059 5925 5993 5852 5957 5946 5663 6044 5791 5999 5802 598 6,107 5947 6164 5988 6116 6021 5719 6172 5990 6256 6,028 6261 6305 6151 6,354 6,165 6,308
Escenario Medio _ 5,742 5349 5786 5501 5792 5611 5777 5917 5786 5850 5712 5815 5804 5527 5899 5657 5860 5667 5848 5966 5809 6030 5858 5983 5839 5594 6037 5862 6123 5900 6128 6171 6020 6217 6032 6173
EscenarioBajo _ 5604 5219 5645 5369 5653 5477 5640 5777 5649 5708 5573 5674 5662 5393 5756 5524 5722 5534 5711 5827 5673 5897 5729 5851 5758 5469 5902 5735 5991 5772 5995 6,038 5890 6081 5901 6,038

Demanda Real 5428 5,189 5,608 5451 5682 5493 5665 5769 5,624 5740 5,573 5672 5619 5239 5790 5,607 5799 5697 5918 6,019 5813 5929 5819 5871 5,832 5,509

s los derechos reservados p



Demanda por tipo de usuario e industria

2018 2019 Crec

NO REGULADO 1670.44 1739.27 4.1%
REGULADO 3544.11 3738.9 5.5%
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 5406 60.64 12.4%
COMERCIO AL POR MAYOR Y ALPOR MENOR; REPARACION DE

VEHICULOS AUTOMOVILES Y MOTOCICLETAS 103.42 103.73 0.4%
CONSTRUCCION, ALOJAMIENTO, INFORMACION Y

COMUNICACIONES 105.81 112.7 6.8%
ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS, SEGUROS, INMUEBLES Y

SERVICIOS A LAS EMPRESAS 8183 91.25 11.9%
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 381.17 416.04 8.0%
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 740.35 746.82 0.7%
SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 143.96 143.01 -1.0%
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE

ACONDICIONADO 29.79 32.25 12.5%
TRANSPORTEYALMACENAMIENTO 3005 32.85 9.7%

Comparacion febrero - 2018 vs febrero - 2019

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Generacion promedio diaria en GWh-dia

Total 189.4
GWh-dia
® Renovable
134.6
71.07%
u No
renovable
54.8
28.93%
Biomasa, 2.1, 1.13%
= Bagazo, 2.1, 1.13%
= Hidraulica, 132.0, Edlica, 0.2, 0.13%
0,
69.69% =  Embalse, 119.4,
Solar, 0.2, 0.12% 63.04%
Filo de agua, 12.6,
= Combustible fésil, Fotogiﬁ'?;i/ga 0.2
54.8, 28.93% 0 12%' -
=  Carbdn, 28.8,
15.22%
Gas, 25.6, 13.50%
= |iquidos, 0.4, 0.21%
La generacion por combustible se clasifica segin al consumo
declarado por la planta de generacidn.
Se considera la generacion desde el 1 hasta el 28 de febrero de 2019
2 XM

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Equilibrio oferta y demanda

Oferta

COGENERAD
ORESy
MENORES
5%

COMBUSTOL
EOy FUEL-
olL
5%

* Hidrologia
* Costo de oportunidad del agua
* Disponibilidad de combustibles

* Costos de los combustibles

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

Demanda
MW
8000
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—e— ORDINARIOS
2000 7 —e— FIN DE SEMANA
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* Crecimiento industrial

* Estacionalidad (invierno-verano, diaria, por

tipo de dia)

52 {IM)




Equilibrio oferta y demanda

Demanda
MW
Oferta 8000 -
6000 -
(o7:1:{:10]\']
7%
4000 -
—e— ORDINARIOS
2000 -
COGENERADOR —e— FIN DE SEMANA
ES y MENORES
HIDRAULICA 5%
63% 0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
4 AANNMTUODONOVDODOATANMNTTOHOONOOOOANMS
OO0 O0O0 0000 A A Ad A A A A A dNANNNN
COMBUSTOLEO I T I I I I IIIIIIIIIIIIIITIITITT

y FUEL-OIL
5%

A

$/kWh

kWh 53 X7
Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Precio de bolsa

800
700 e
__________________________________________________________________ 620.15
600 ———
500
400
_C
E 318.53
% 300 308.17
(@]
201.72
200 A
[ / 181.67
s bl
100
0
O\ O\ O\ O\ O\ O\ O\ o\ O\ O\ O\ o\ o\ o\
@ ma"?’ 20t ma\l'q’ '\u“‘?’ '\0\‘?’ ‘\\3\'7' ago'?’ 569'7’ oce? ooV’ e e(\e'?' @0
m= PPP_BOLSA_DIARIO ——PPP_BOLSA_MENSUAL --—----- PRECIO_ESCASEZ ——PPP_MERCADO_REGULADO(MC) ——PPP_MERCADO_NO_REGULADO

= XM

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Transacciones de energia eléctrica en el MEM

CONTRATOS L.P _
Comercializadores

Generadores

=

Bolsa de Energia
(Mercado Spot)

Usuarios finales

Regulados

Bolsa de Energia:
Regulados

Sistema de informacidn, manejado por el Administrador del Sistema de Intercambios
Comerciales (ASIC), en donde los generadores y comercializadores del mercado mayorista
ejecutan actos de intercambio de ofertas y demandas de energia, hora a hora.

s {7

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Mercado de corto
plazo

Servicio de
AGC

Responsabilidad
Comercial

Cargo X
Confiabilidad

REGULACION
PRIMARIA DE
FRECUENCIA

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

DESVIACIONES

MERCADO

Despacho
Ideal

RECONCILIACIONES

SPOT

Mercado
Contratos
de largo
plazo

RESTRICCIONES

MERCADO DE
CONTRATOS

CONTRATOS
BILATERALES

Mercado
Secundario

Compras en Ventas en CxC

Bolsa Bolsa




Interconexiones Internacionales
/‘O_,
L

0'd

@)

Capacidad de intercambios interconexiones internacionales. Fuente: http://paratec.xm.com.co/paratec

Infraestructura existente

Cuestecitas — Cuatricentenario 230 kV
Tibd - La Fria 115kV

San Mateo — Corozo 230 kV

Pto Carrefio — Pto Pdez 34.5kV
Ipiales — Tulcan 138 kV

Jamondino — Pomasqui 230 kV

AU || WIN| P

Proyectos futuros

7 Cerromatoso — Panama Il 495kV

(300MW)
Internacionales
Ecuador
Importacion Hasta 395 MW
Exportacién Hasta 535 MW
Venezuela
Importacién Hasta 205 MW
Exportacién Hasta 336 MW

{m

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.


http://paratec.xm.com.co/paratec

Importaciones y exportaciones de energia
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Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.




Documento valorable

Todos los derechos reservados

XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A. ES.P.
NIT: 900042857

Factura de Venta No. TRFA10949
Servicios prestados por el Liquidador y Administrador de Cuentas del SIN (LAC)

Ciudad: MEDELLIN Fecha de Expedicion: 10-abr-2018

Sefiores:
Tipo Agente:
NIT:
Direcci6n:
Ciudad:

Periodo Facturado Intereses por mora Tipo moneda Vencimiento
Desde: 0l-mar-2018 Hasta: 31-mar-2018 | Bl maximo permitido por la ley cop 17-abr-2018

Valor Total: 3242.796,00

Concepto:  Valor por el Servicio LAC

Servido LAC 1,00 2.725.039,000000 2.725.039,00
IVA Servicio LAC (19%) 517.757,00
Subtotal Servido LAC 3.242.796,00
VALOR TOTAL 3.242.796,00

Representacidn grafica de la factura electrdnica sequn pardgrafo 1, articulo 3 decreto 2242 de 2015

Migilada por la Superintendencia de Servicios Plblicos - SSP. NUIR 2-5001000-3. Actividad Econdmica principal 8299. Autorizacion

numeracion de facturacion electrénica No 18762006335942 de (4/01/2017 Rango TRFA 10801 hasta TRFA 14151, vigencia de 18

meses contados a partir de la fecha. Autorretenedores Res. DIAN 09411 de 10/10/2005. Gran Contribuyente Res. DIAN 000076 de
01/12/2016. Agente retenedor IVA articulo 437-2 E.T. IVA Régimen Comlin. Documento emitido seglin Decreto 2242 de 2015.

) CODIGO UNICO DE FACTURA ELECTRONICA
08fa26db905c7bd4 c3b94 835404 ae 850 dBId4f4 i

Calle 12 Sur N°® 18-168, Transversal Superior Loma de los Balsos FAX: (4) 3170989 PBEX: (4) 3172244 Apartado B015-8762 MEDELLIN - Colombia



Asi transformamos los kWh en pesos

Generador

Reporte de lecturas generacién
kWh

Ofertas de precio y disponibilidad

S °Demanda Calcrilgodel
EXNECIEI Pérdidas FE,0|sa
(kWh) eGeneracidén (S/kWh)

Reporte de lecturas de consumo
kWh

Demanda total

Comercializador

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

Liquidacion

de la bolsa

nnnnnn

Discriminacién en bolsa

Valores a pagar o

Conceptos recibir (S)

del Mercado e Factura
Mayorista .

Informe de
venta

Contratos

Bilaterales Cobros

Precio (S/kWh) y
Cantidad (kWh)

entre
Agentes (S)

s LT




Cargos por uso de las redes

Res. CREG 119/2007
CUv =Gm’i‘j+Tm+Dn‘m+Cvm‘i’j+PR . +R

n,m,i, j n,m,i, j m,i

P
\\,,' @  Liquidacién y facturacién Cargos por Uso STN

 Liquidacién y facturacién de Contribuciones
 Liquidacién y facturacién de Servicio LAC

STR Norte Nivel 4

.
A4
STR Centro-Sur \\‘f" 57 5KV < x < 220kV

Liguidacién Cargos por Uso STR
Liquidacidn y facturacion de Servicio LAC

Nivel 3: 30kV< x < 57.5kV
Nivel 2: 1kV = x < 30kV
Nivel 1: x < 1kV

Centro

coodoocoooo

Oriente 'Occidente

 Liquidacién Cargos por Uso - ADD
» Cdlculo de indices y traslado de dineros - ADD

» Cdlculo paralelo de indices de calidad -SDL

o LT

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Plazos de resumen y factura

) Medld'as- Factura TIE
» comercializadores A
* Operacion e Cambios datos en —
eRedespacho medidas Facturacion
Mercado
eneradores
A d R I?\Aesume? Colombia
ensua
. Lo TXF
Oferta Liguidacion .
e Despacho TXR
A
A

I I I I I III I I Iﬂl

Dia -1 Dial | Dia3 || bia | ... . Dia 5 Dia 10

5
I Mes siguiente a la
operacion

eMedidas generadores Fin de mes

eInformacion operacidn

ePrimera liquidacion
generadores (precio de

bolsa, etc.) TX1 _ Segunda
liquidacion TX2

(hasta 11:00 am)

A 4

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Registro agentes
Conectados

Registro y actualizacion de informacidn agentes y contactos.




Contenido

Marco regulatorio de registro de agentes.
Definiciones.

Aplicativo vy sitio de registro agentes.
Solicitud de Registro Agentes.

Sl A

Solicitud de registro de contactos de agentes.

=  Administracién de contactos.
= Solicitud de cuentas de aplicativos para los contactos de los agentes.
* Manual Conectados.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Marco regulatorio

Resolucion CREG 024 de 1995

e Aspectos comerciales del mercado - Registro de agentes

Resolucion CREG 042 de 1999

e Res128-1996 — Generadores

Resolucion CREG 008 de 2003

e Registro de Transmisores Nacionales y Operadores de Red

Resolucion CREG 156 de 2011

e Registro y Retiro de los Comercializadores

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Definiciones registro de agentes

Contacto: Persona que

B trabaja en un Agente vy
Agente: Es la empresa o v se registra ante el ASIC a

registrada ante el nombre del agente.
Administrador SIC que
realiza la actividad de
Comercializador, Generador,
Transmisor Nacional o

Distribucion (operador de > N

red y transmisor regional). L

Cuentas de aplicativos:
> Usuarios y contrasenas para

A acceder a los aplicativos del
ASIC, CND, LAC.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Agentes del mercado (l)

« CREG 024 de 1995

* Los agentes que deseen participar en el Mercado de Energia Mayorista - MEM-, deben cumplir las siguientes condiciones
minimas:

Constituirse como una E.S.P. en Colombia o ser una prestadora de servicios de electricidad en la CAN (Ecuador) E.S.P.
Registrarse como agente del MEM.
Suministrar la informacién de generacién y demanda.

Presentar las garantias financieras definidas en la Regulacion.

o W E

Los generadores deben operar las plantas de generacion sometidas al despacho central segun las reglas de despacho
definidas en el Cédigo de redes.

=)

Someterse a la liquidacidon que haga el Administrador del SIC de todos los actos y contratos de energia en la bolsa.

Incluir dentro de su presupuesto las apropiaciones minimas que se requieren para efectuar oportunamente los pagos de
sus obligaciones con la Bolsa de Energia.

8. Someterse a los sistemas de pago y compensacion que aplique el Administrador del SIC.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Requisitos para el registro de agentes

Registrar contactos.
Registro de Cuenta bancaria del agente.
Certificado bancario.

Certifiqadc)> de Existencia y Representacion Legal (acta de junta o estatutos sociales en caso de
requerirse).

Registro Unico Tributario (RUT) y/o carta donde informen el tipo de contribuyente
(Autorretenedor).

o Certificado que conoce y se acoge a la Resolucion CREG 024-95 y todas aquellas que las
modifiquen o sustituyan.

Pagares y cartas de instruccion.

Contrato de mandato por actividad a registrar.

Acuerdo de facturacion electrénica.

Acuerdo de uso de firma digital.

Declaracién conocimiento Resolucién CREG 074 de 2013 (cobro de los servicios).

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Requisitos requeridos por actividad a registrar

Comercializacién

Generacion

Transmision Nacional
— Distribucién

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.

e Constancia de aviso de inicio de actividades SSPD, MME vy
la CREG.

e Estados financieros.
e Declaracion de origen de bienes y de los fondos.

e Acreditar la propiedad o representacion de las plantas y/o
unidades de generacion conectadas al SIN de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion CREG 128 de 1996.

e Constancia de su registro ante la Comisidon de Regulacién
de Energia y Gas (Literal E del Articulo 23° de la Resolucion
CREG 008 de 2003).




Retiro de agentes

Retiro por Incumplimiento de obligaciones financieras.

Retiro voluntario: Presentar la solicitud de retiro voluntario firmada por el representante legal, donde adjunte el certificado de
existencia y representacion legal de la empresa con una vigencia no mayor a dos meses. Cumplir con todos los requisitos
establecidos en la reglamentacion vigente, en especial con el articulo 12 de la Resolucion CREG 024 del1995.

* Generador: Si el agente es un generador que representa recursos de generacidon ante el MEM, deberd presentar certificacion de la
CREG en la cual se autoriza el retiro de la(s) planta(s) que representa ante el MEM o los documentos que acrediten el retiro de |la
misma, cumpliendo con la reglamentacion vigente. En caso de que no se vaya a retirar el recurso de generacion del mercado
mayorista, deberd acreditar |la representacion de la planta por otro agente generador, el cual debe estar debidamente registrado
ante el SIC.

* Tiempo regulatorio para el retiro efectivo:
Generadores: 4 meses.
Transmisor Nacional =TN- vy Distribuidor —-D-: 4 meses.
Comercializadores: 7 meses.

« Dar aviso al Administrador del SIC con cuatro meses de anticipacion, por lo menos; y mientras ese periodo transcurre la empresa
seguird estando sujeta a las normas de la Regulacidn, y el Administrador del SIC podra hacer, por si mismo, las liquidaciones, y
afectar las cuentas o hacer exigibles las garantias que considere del caso.

» El retiro de una agente del mercado mayorista, no lo exime de las deudas que tuviese en el mercado. 7o XM

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sitio en el portal web de registro agentes

Estructura del mercado

Clientes
Operacion y {Mm

! : administracién
Transmisores 5 " 5

* Centro nacionad de Despacho - CDN

* Aderunisty acion de sistermnas de
Intercamiios Comerciales

Transmisién * Lquidador y Administracodn de
Cuentas de cargos por uso de las

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Sitio en el portal web de registro agentes

LINA MARIA RUIZ SIERRA

Sala de prensa Contactenos

Administracidn Financera

Registro agentes, contratos y fronteras

_ o

t (13}

Liquidacion facturacion - : Registro Agentes [27)
SlC - Lac
= P

(16}
Iﬂ ACUERDD DE FACTURACION ELECTROMICA orrmatos Registro Agentes 32 KB

Iﬂ Acuerdo dé Firma Digita Forratos Registro Agertes 59 KB
Im ntesRegist Registro Agertes 37 KB
|ﬂ Autorizacion_Publicar_Inf Registro Agertes 47 KB

Iﬂ Conocimients de k2 Regulacion-CREG 174 de 79 KB

30 KB

Declaracion Origen de Fondos

Minuta rato de Mandate rrierci alizado kgertes 76 KB

SEEEEEE S E

Minuta Cont de Mandako Generacidn

sbro Agentes 28 KB

I Minuta Contrato de Ma eDistribucidn Regi kgeribes 76 KB

Minuka Contratn Mandats Transmiser Formaios Registrn Agerites 51 KB
I Minute para otorgar poder para Rol firmante de fronteras comerciales Forrnates Registro Agertes &0 KB
I Modelo Cartas Instrucciones Pagards Forrnakes Registro Agentes 47 KB
I Modelo Pagaré Forrnates Registro Agertes 46 KB

Todos los derechos



Acceso a pagina web de XM

Agente nuevo:
Preinscripcidn.
Agente existente: lo

deben crear por
Conectados.

Ultimas noticias

‘ M Renovamos nuestra imagen

Aplicativo: Informacion Portal Web XM, Rol: Perfil Agentes Informacién General.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Acceso al aplicativo Conectados

Mapa del sitio Glasaro Iniciar sesxin

Huestra empresa Sostenibilidad Proveedores Sala de prensa Contictenos

Transmisidn Operacidn Transacciones

Soluciones

Administracion Garantias GID - Gestion Integral de |a demanda
Cambiar Contrasefna dominio CHDRAS DO

Cambio Contrasefia dominio ISAMDMNT Indicadores Energéticos

Conectados - Preinscripcion Portal Bl

Eventos Operacian SIM Portal de Pagos

Factura Electranica Reporte Combustibles Res140/2017

Firmador Digital SAE - Capacitaciones Virtuales

FTP Informadion Cperativa

Generacidn

BD Protecciones StationWare Gestion Contratos

CND Met Herramientas Operativas Herope

Cogeneradores Modelo Despacho Agentes (m

Todos los derechos reservados p



Administracion de contactos

Registro de Agentes \J
Benversdo: LINA MARIA RUIZ SIERRA - Acclones del sitio ~

a
¢ (Documento 9008428683) Cambiar Ergresa ¥ °m

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Reglas de manejo de solicitudes

« Cuando un usuario pertenece a varias empresas, el sistema permite de una manera sencilla 'y
rapida, cambiarse de empresa asi:

1. Informa el NUmero del documento de la empresa sobre la que se encuentra el usuario y
habilita la opcion Cambiar empresa.

2. Despliega ventana de Cambio de empresa.

3. Muestra lista de empresa en las que se encuentra matriculado el usuario para que
seleccione una de ellas.

« (Documento 300301302) Cambiar Empresa L2

-~ Acceso Empresa Registro de Agentes

-~ Acceso Empresa Registro de Agentes

I Empresa * | > |
00301302 - EMPRESA ROUNDCLUEBE S, A, Empresa * | Seleccione la Empresa sobre la cual desea ingresar h
600501602 - EMPRESA ACN LTDA
7007017021 - EMPRESA INTELCORE 5.4,
701701701 - TOBY EMERGY 5.A.5. E.S.P, M
&00501302 - EMPRESA NEXUS 5. A, i

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Registro de contactos

LOS EXPERTOS EN MEﬁ-‘_AU‘J_) |
\ i )
fifial de isa

DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~

Bienvenido: Acciones del sitio ~

3 [
«' (Documento 9114815141) © '

Administracion de contactos

Seleccionar la actividad

Actividad - Clasificacion: | Comercializacién - Comercializador Y |

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

Registro de Agentes

__ Para volver a la pagina de inicio, dar clic
aqui.

@ Administracion ~ @ Solicitudes ~

Bienvenido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~

Acciones del sitio ~

5
& (Documento 8360003498) Cambiar Empresa ‘&' @

Administrar Contactos Agente Comercializacion - Comercializador [

Indica el NIT de la empresa en la que se encuentra
el usuario y habilita la opcién Cambiar Empresa

r
{a]
78]
T
m

| Todos =

No existen registros para mostrar,

\ [ ]

Genera la ventana para crear
contactos nuevos.

XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. ES.P.Calle 12 Sur No, 18 -168. Teléfono: 57 (4) 3172244, Fax: 57 (4) 3170989. Medellin Colombia.

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

@ Administracion ~ @ Solicitudes ~

Registro de Contacto Distribucion - Operador de Red

e

Informaddn complementaria

4 | Cuentas de acceso

1
o
m

| Representante legal 1oz

Agente especial
Liquidador principal
Otros

Presentacion observaciones a las liquidaciones

LOS EXPERTOS EN r.'.r:m'_»u_) ]
\ i ’
filial de isa

Bienvenido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~

Es posible generar una solicitud pocumento 9114815141) ©
para asignar mas de un Tipo de
Contacto a la vez.

&

@ Documentos para el registro

Empresa EJEMPLO |

L “Informacién opcional *,_ Acredi

“¥ Agregar tipo contacto

[{ Primer suplente representante legal

Representante de facturacion

Representante de medidas disponibles

Representante legal \

'
_—— Listado de Tipos de Contactos

Siguiente

Segundo suplente representante legal

| Tercer suplente representante legal

Continuar con la solicitud.

XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. ES.P.Calle 12 Sur No. 18 -168, Teléfono: 57 (4) 3172244, Fax: 57 (4) 3170989, Medelin Colombia.

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

i
LOS EXPERTOS EN M:rnk\{).\) ]
\ ‘ ’
filial de sa

DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~

Bienvenido:

Si la solicitud es de actualizacion,
el formulario se autocompleta

cuando se escribe el nimero de

Cédula.

o e
& (Documento 9114815141) @ “m

@ Administracion ~ @ Solicitudes ~

Registro de Contacto Distribucion - Operador de Red [9 Empresa EJEMPLO |

1 Tipo de contacto 3 | Informadon complementaria 4 | Cuentas de acceso E " Informacid

&!»‘ Acreditadon legal ® Documentos para ¢l registra

Tipo de documento™ No. de documento *
33132869
Cédula de ciudadania DA 20 ‘
Pais de expedicion™ Departamento o Estado de expedicion *
Colombia % Antioquia [
Municipio de expedicién * Fecha de expedicién
‘ 19/07/1995 &
Medellin [ =2

Primer Nombre*® ?EQUHdC Nombre

‘ Alejandro ‘

Primer Apellido * Segundo Apellido

’ Vasquez Luna
Género™ Trato

A v
Masculino hd Sefior

Se deben guardar los cambios

Anterior ~ Siguiente

antes de seguir con la solicitud

Todos los derechos reservados p



Solicitud de cuentas de aplicativos

Registro de Contacto Distribucion - Operador de Red XY EmpresapxEMRLO |

3 Informacién complementaria . Cuentas de acceso L " Informacidn opdonal g, Acreditadon legal ® Daocumentos para el registro

Las cuentas de acceso a
aplicativos se solicitan
marcando las casillas.

1 Tipo de contacto

|Listado de aplicativos generales
para todos los agentes.

]

Informacion Comerdial

a

Informacién Operativa

Contadores y Costos de Combustible I ]

Informacion soporte de la factura ]

Paratec

Portal B

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

Listado de aplicativos propios
de la actividad en la que se estd

#\ Distribucién - Operador de Red

actualizando/creando el contacto.

Agente Operador Transportador O
Agente propietario Transportador
Consulta

Reportes

Se deben guardar las selecciones ante
De continuar con el formulario. Anterior || Siguiente

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

@ Administracion ~ @ Solicitudes ~

Registro de Contacto Distribucion - Operador de Red @ Empresa EXMPLO |

‘1 Tipo de contacto 2 Informacion basica 3 Informacion complementaria 4 Cuentas de acceso [_ " Informaddn opdonal 4. Acreditaacn legal

A continuacion se presenta la lista de documentos que debe adjuntar firmados digitalmente para el proceso de la Solicitud; de lo
contrario, debe enviarlos fisicamente a XM. El tamano maximo permitido es de 5 megas y el formato permitido es p7z.

S R El certificado de existencia y representacion
Certificado de existendia y representacion legal / Certificado Municipal / Documento de constitucion de la empresa Examinar... ubir |ega| adjunto debe tener una fecha de
expedicién no superior a 60 dias.

A continuacion se presenta la lista de documentos que debe descargar de la aplicacion y posteriormente adjuntarlos con firma
digital o enviarlos fisicamente a XM. El tamano maximo permitido es de 5 megas y el formato permitido es p7z.

Antes de descargar los documentos de la lista, seleccione el contacto que firmara los documentos *

Aqui se puede cargar el formato

David Antonio Duque Trujillo |v| Representante legal Aprobado . .
Una vez firmado digitalmente.
FrmSIC020_Creacion/Modificacion/Inactivacion Contacto Descargar

Se guardan los documentos y se
envia la solicitud.

Luego de descargar la plantilla, se puede firmar
digitalmente y cargar a la pagina o firmar
P . . Anteri
Manualmente y enviar fisico a las instalaciones de XM, Sl 83 (m

Todos los derechos reservados p



Registro de contactos

Regis ontacto

Registro de Contacto Generacion - Generador 5 @ Regresar a Registro de Agente  Empresa ASIMILACION |

1 Tipo de contacto 2 Informacién basica 3 Informacién complementaria 4 Cuentas de acceso A Informacion opcional o Acreditadion fegal

A continuacion se presenta la lista de documentos que debe adjuntar firmados digitalmente para el proceso de la Solicitud; de lo
contrario, debe enviarlos fisicamente a XM. El tamano maximo permitido es de 5 megas y el formato permitido es p7z.

Certificado de existenda y representacion legal / Certificado Municipal / Documento de constitucion de la empresa Subir |

Mensaje de pagina web

3 i 4 @ ™~ ) Si no adjunté documentos firmados digitalmente, es requisito enviarlos g 5
A continuacion se presenta la lista &Y fisicamente a XM para la aprobacién de su solicitud. ;Desea Continuar? nte adjuntarlos con firma
digital o enviarlos fisicamente a XN

Antes de descargar los documentos de la lista, s¢

Documentos firmados digitalmente

\L El aplicativo advierte si no detecta

David Antonio Duque Trujillo

FrmSIC020_Creacion/Modificacion/Inactivacién Contacto Descargar Subir |

* Documento con envio fisico obligatorio.

Documento rechazado.

Cancelar

Anterior 84 (m

Todos los derechos reservados



Registro de contactos

Bienvenido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~ Acciones del sitio ~

&5 S
(Documento 9119119119) Cambiar Empresa ‘€& @

@ Administracion ~ @ Solicitudes ~

0 Se envio con éxito la Solicitud # 113. Su solicitud pasa a revision por parte de XM. Una vez aprobada, usted podra realizar solicitudes para crear y/o modificar contactos

SEES — . N N N Empresa ASIMILACION |
Administracion de Solicit/ | 06 de enviar el formulario, el aplicativo muestra &

las solicitudes recién generadas y su estado.

Debido a que no se adjuntaron documentos firmados digitalmente, Todos. Zi @&
ici i Pendiente de %
la solicitud queda pendiente de que los documentos lleguen a XM. Eiats e .0
documentacion
@ 2 Pendiente de .
114 10/11/2015 9:12:47 Registro contacto Generacion - Genera: . 10/11/2015 9:12:49 -
documentacién
» ”’1] 111 10/11/2015 9:08:13 Registro agente Generacién - Generador Cancelada 10/11/2015 9:10:35 ’
» :F‘U 112 10/11/2015 9:08:52 Registro contacto Generacion - Generador Cancelada 10/11/2015 9:08:53 ’
2 i}ll 109 10/11/2015 8:50:43 Registro agente Generacion - Generador Cancelada 10/11/2015 9:08:02 ’
b PJ 110 10/11/2015 8:51:35 Registro contacto Generacion - Generador Cancelada 10/11/20158:51:37 ’

3] Lo Actualizacién informacién por , 4y
> | 65 23/10/2015 10:35:04 . " Comerdializacién - Comercializador Cancelada 23/10/2015 10:36:45 .
fusién o absorcion

» lW 62 23/10/2015 10:16:36 Registro agente Comercializacion - Comercializador Aprobada 23/10/2015 10:30:51 ’
> IF’U 63 23/10/2015 10:19:27 Registro contacto Comercializacion - Comercializador Aprobada 23/10/2015 10:22:01 ’ 85 (m

Todos los derechos reservados p MS.A E



Retiro de contactos

Indica el NIT de la empresa en la que se encuentra
el usuario y habilita la opcién Cambiar Empresa

filial dc isa

Para volver a la pagina de inicio, dar clic

rd
aqul. ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~ AN itio ~

3 .
' (Documento 9114815141) & 'm

Administracion de contactos

Seleccionar la actividad

Actividad - Clasificacion: | Comercializacién - Comercializador 7 |

Todos los derechos reservados p



Retiro de Contactos

LOS EXPERTOS EN 1.«:&;,:3:7_—») ] ’
filial de isa

DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~ Acciones del sitio ~

Bienvenido:

& (@
« (Documento 9114815141) Cambiar Empresa &/ =

@ Administracion ~ Q Solicitudes ~

Administrar Contactos Agente Comercializacion - Comercializador & Empresa EJEMPLO |

)

m
(

Todos M
) 4 cC 33132869 Alejandro Vasquez Luna avaquez@ejemplar.com.co
Tipos de contacto Negocio
Representante legal SIC
Representante de facturadén sic ‘Inactivar” permite iniciar una solicitud para

Retirar contactos y tipos de contactos.

( [ ] )Crear Contacto

XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P.Calle 12 Sur No. 18 -168, Teléfono: 57 (4) 3172244, Fax: 57 (4) 3170989, Medellin Colombia,

Todos los derechos reservados p



Retiro de contactos

LOS ExXPERTOS &M MEHCA.’JC‘;) '
%

filial de isa

Bienvenido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~ Acciones del sitio ~

y
“ (Documento 9114815141) Cambiar Empresa & =

© Administracion ~ ) Solictudes ~

Inactivar Contacto Comercializacion - Comercializador ,ﬂ;‘ Empresa EJEMPLO |

#\ Informacién basica contacto

Tipo de documento cC No. de Documento 33132369
Hombres Alejandro Apellidos Vasquez Luna
Lugar de Expedicion Medellin Fecha Expedicién 07/10/1995
Genero M Trato Sefior

Teléfono 3413367 Cargo Gerente Generacidn

Que tipo de inactivacion desea realizar?

Inactivar por Tipo de Contacto | Inactivar por Retiro de Contacto

Inactivar algun Tipo de Contacto
asignado al Contacto

XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P.Calle 12 Sur Mo, 18 -168. Teléfono: 57 (4) 3172244, Fax: 57 (4) 3170989, Medellin Colombia.

Todos los derechos reservados



nactivacion por tipo de contacto

LOS EXPERTOS EN wnau;)_) A »
filial de isa

Acciones del sitio ~

DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~

Bienvenido:

3
o (Documento 9114815141) Cambiar Empresa ‘& “m

@ Administracion ~ g Solicitudes ~
o La solicitud de inactivacion por tipo de contacto se almacené con éxito.
Inactivar Contacto Comercializacion - Comercializador @ Empresa EXMPLO |

#N\ Informacion basica contacto

Tipo de documento cC No. de Documento 1152441403 A .
Nombres David Antonio Apellidos Duque Trujillo se deben marcar IaS CaSl"aS de IOS tlpo
Lugar de Expedicion Medeliin Fecha Expedicion 07/10/2015 ontactos a eliminar y se enVl’a el formulario
Genero M Trato Doctor

Teléfono 1010100 Cargo Gerente General

Comerdializacidn - Comerdalizador Primer suplente representante legal

Comercializacion - Comerdializador Otros

XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. ES.P.Calle 12 Sur No. 18 -168. Teléfono: 57 (4) 3172244, Fax: 57 (4) 3170989. Medeliin Colombia.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



Inactivacion por tipo de contacto

LOS EXPERTOS EN Y-':h"_ﬁ:)C';) ’

s

ial deisa

Bienvenido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO ~ Acciones del sitio ~

& Q@
(Documento 9114815141) Cambiar Empresa &/ ]

@ Administracion @ Solicitudes ~

0 Se envio con éxito la Solicitud # 121.

Administracion de Solicitudes [Luego de enviar el formulario se genera una solicitud. @ Empresa EEMPLO |

’ ‘ @ | Tedos Y | |Teodos Y| |Todos M) @&
f Inactivar contacto por tipo ) ) y
>k 121 12/11/2015 8:38:37 Comercializacion - Comercializador Pendiente de aprobacién 12/11/2015 8:38:48 ~Q
de contacto
'}IJ o Inactivar contacto por retiro ) o
b | 120 12/11/2015 8:34:22 Comercializacién - Comercializador Cancelada 12/11/2015 8:34:22 .
contacto
PJ 7 Inactivar contacto por retiro ; grps
b 119 11/11/2015 14:41:13 Comercializacién - Comercializador Cancelada 11/11/2015 14:41:13 -

Todos los derechos reservados

contacto

{Mm




Registro de agente nuevo

Indica el NIT de la empresa en la que se encuentra
el usuario y habilita la opcién Cambiar Empresa

Paravolverala pagina de inicio, dar clic venido: DAVID ANTONIO DUQUE TRUJILLO hcciones del sitio ~

aqui.

«' (Documento 9114815141) ©) lﬁI

Registro Agente

Seleccione la actividad a registrar

Actividad - Clasificacion: | Comercializacion - Comercializador ¥ |

h
| Comerdializacion - Comerdializador

Registrar

Todos los derechos reservados p



M

€ xmsaesp & XM_SA_ESP @ XM Filial de ISA C XM SAESP

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.



